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AUS DEN MUSEEN

Museum in Zeiten von Corona. Ein Anklamer Erfahrungsbericht

Als Unfall bezeichnen Versicherungen ein Scha-
densereignis, welches plotzlich, unerwartet, von
auRen und ohne dessen Zutun auf den Versicher-
ten einwirkt. Insofer spiegelte sich das, was die
Welt am Anfang des Jahres als Katastrophe, als
Pandemie mit dem COVID-19-Virus heimsuchte, in
den Museen des Landes als schwerer Unfall wider.
Wie die Heilung verlauft, wie lange sie dauert und
ob Schaden zuriickbleiben werden, ist bei Redak-
tionsschluss dieses Heftes noch nicht abzusehen.
Quasi iiber Nacht wurde Museumsarbeit auf den
Kopf gestellt. Waren die Hauser in den ersten
Marztagen noch mit der Jahresplanung, der Vor-
bereitung des  Internationalen Museumstages,
mit Sonderausstellungen, Dienstplnen und der

i itung beschaftigt, besti von

nun an Themen und Begriffe die manchmal nur
fernmiindlichen Dienstberatungen, die im Muse-

umsalltag bisher unbekannt waren. Der sogenann-
te Shutdown bezeichnete die vollstandige Schlie-
Rung aller Museen firr den Besucherverkehr. Zwar
kam es bei uns im Land zu keinem so genannten
Lockdown, zur weitgehenden Ausgangssperre
auch fiir die Mitarbeiter, aber doch zu von den Tra-
gem angeordneten umfassenden Kontakt- und
Reiseverboten, zu Kurzarbeit oder der Aufforde-
rung, von zu Hause aus zu arbeiten, Homeoffice
genannt. Geplante Veranstaltungen mussten ab-
gesagt, Einnahmeausfalle kalkuliert und verarbei-
tet werden, Finanzplane mussten revidiert oder
auch staatliche Hilfen beantragt werden. In Ab-
hingigkeit von der Tragerschaft und vom Umfang
aktueller Vorhaben wurden die Museen im Land
unterschiedlich stark getroffen. Und wie nun wei-
ter?

Was macht ein Museurn ohne Besucher? Die un-
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verschuldete und unerwartete plétzliche Ruhe in
den Ausstellungen machte den Blick auf all die
unerledigten und seit Jahren aufgeschobenen
Aufgaben jenseits des Besucherverkehrs frei: Die
Sammlung schrie nach Pflege, die digitale Doku-
mentation war lange ins Stocken geraten und die
Ausstellung zeigte ihre nicht durch Besucher ka-
schierten VerschleiRspuren. Mangel an Arbeit be-
stand also nicht.

Aber, so lehrt die ICOM-Definition, das Museumn ist
eine ,der Offentlichkeit zugéngliche Einrichtung",
Die Corona-Krise bot also Anlass, verstarkt tiber
all die neuen digitalen Kanile nachzudenken, das
per Shutdown ausgeschlossene Publikum auf an-
derem Wege zu erreichen. Das fiihrt zwar nicht zu
Einnahmen aber dafiir zu vielleicht groRerer Reich-
weite und hoffentlich zukiinftigen Besuchern.
Eine erste Herausforderung war der Internationale
Museumstag. Alle Vorbereitungen waren iiber den
Haufen geworfen, fand er doch nun nur ,virtuell”
statt. Zeit zum Experimentieren. Mit Hilfe des im
Internet kostenlos angebotenen ,,360° Virtual Tour
Creator", etwas professioneller Hilfe und einiger
Zeit und Miihe gelang es, zum Weltmuseumstag
eine virtuelle Ausstellung in der Anklamer Niko-
laikirche zu prasentieren; erste Schritte der Ankla-
mer Museen in Richtung , Augmented Reality", der
erweiterten Realitat,

AuRerdem hatte das Museum im Jahr 2019 mit
Unterstiitzung des Ministeriums fiir Bildung, Wis-
senschaft und Kultur eine filmische Museumsfiih-
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rung von Kindern fiir Kinder fertiggestellt. Diese
kam jetzt genau zur rechten Zeit und machte Lust
auf mehr. Seitdem ist eine ganze Serie von Kurzfil-
men entstanden, die im 14-Tage-Rhythmus virtu-
ellins Museum einladt.
Auch das ist ein Ergebnis der fortschreitenden
Digitalisierung: Mit einem handelsiiblichen Com-
puter, mit kostenfreier Open-Source-Software,
mit einem i und etwas ioneller
Anleitung lassen sich heute Filmclips erzeugen,
wie sie vor Jahren nur mit groRem personellen und
finanziellen Aufwand realisierbar gewesen wa-
ren. Denn wenn wir iiber soziale Medien sprechen,
dann produzieren wir nicht fiir die Kinoleinwand.
Hier treten wir mit dem Anspruch auf, mit dem
auch der Museumspadagoge seine Gaste em-
pfangt: Kompetenz auszustrahlen, aber ohne
Maske und Drehstab.
Nach vielen Wochen wurden auch die realen Aus-
stellungen wieder gedffnet. Beschrinkte Besu-
cherzahlen, Maskenpflicht in der Ausstellung
und verschiedene Auflagen und Einschrédnkungen
schreckten die Besucher nicht ab. Im Gegenteil:
Wir erlebten ein deutlich gestiegenes Besucher-
interesse. Ein geandertes Freizeitverhalten und
Mufe fir Kulturerlebnisse schlagen sich an den
1 deutlich und 1 nieder.
Heute, Monate spater, gehen die Erwartungen an
die Zukunft nicht nur in den Museen weit ausein-
ander. Die einen sagen, die Welt wird nach Corona
eine andere sein. Andere, darunter amerikanische
Prdsidenten, meinen, es wird nicht nur wie zuvor,
sondern wir werden schneller, starker und gréRer
aus der Krise hervorgehen. Mage die Wahrheit da-
i »Netzwerk Neue Wege,
neue Besucher” lautete das passende Motto des
Internationalen Museumstages im Jahr 2018.
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